STIHL d.o.o. - Dega né Shqipéri
STIHL Tirané Rr. Ibrahim Kodra, P.Hawai 2, Hyrja

1,Ap.18, K.3 Tirang, Albania

e-mail: adria.office@stihl.com

DEKLARATA E KONFORMITETIT

(Ju lutemi lexoni me kujdes kété Deklaraté Pérputhshmérie pér té kuptuar té drejtat tuaja té garantuara nga Ligji pér
Mbrojtjen e Konsumatorit)

Bleré&si gézon té gjitha té drejtat nga dispozitat e 29-31t& Ligjit nr. 9908, date 17.04.2008 pér Mbrojtjen e K torit,
vecanérisht:

1. Nése paragitet ndonjé defekt né produktin e bleré brenda periudhés dyvjegare té pérputhshmérisé, produkti do té riparohet
pa pagesé, ose do té zévendésohet né pérputhje me Ligjin pér Mbrojtjen e Konsumatorit.

2. Gjaté periudhés sé pérputhshmérisé té produktit brenda kontratés, blerési éshté i detyruar ta pérdoré até pér qéllimin e tij té
rregullt dhe né pérputhje me udhézimet e pérdorimit. As STIHL d.o.0.- Dega né Shqipéri dhe as Shitési i Specializuar nuk jané
té njohur me pérdorimin specifik pér té cilin blerési po blen produktin, pérveg né rast se kjo &shté réné shprehimisht dakord/
kontraktuar.

3. Pér ¢do mospérputhshméri té raportuar, Shitési i Specializuar duhet t'i pérgjigjet Blerésit, né pérputhje me legjislacionin
vendas.

4. Pér kété pajisje, mirémbajtja dhe pjesét rezervé sigurohen pér 7 (shtaté) vjet nga data e blerjes.

Informaci té pérgjithshme pér produktin e bleré
Lloji i pajisjes/Etiketa (p.sh. MS 162) Pjesét prerése/Shénime té tjera
Kodi i pajisjes Numri serial i makinés (shkruaje/ngjite)
*Periudha e vlefshmérisé sé garancisé: 2 (dy) vjet Numri i llogarisé fiskale
Kontrolluar gjaté dorézimit té produktit

O kontroll i plotésisé - montimi [ caktimi i shérbimit té ardhshém

[ elementet e sigurisé - kontrolli [0 mirémbajtja - informata

[ funksioni ndezje-ndalim - udhézime [ shtesa, pajisje mbrojtése - informata

O karburanti, pérzierja O kontrolli i vajit
Té dhéna pér blerésin
Emri dhe mbiemri i blerésit

Nr. telefoni E-mail
Pér cfaré géllimesh do ta pérdorni produktin e bleré? 1. Pérdorim té pérkohshém 2. Mesatarisht intensiv__ 3. Pérdorim profesional
A zotéroni ndonjé produkt STIHL? PO JO
Né cilin sektor pérdorni sharrat, kositéset ose pajisjen? Cilin nga pajisjet e méposhtme e zotéroni

1- Pylitari (pavarésisht prodhuesit)?

2 - Bujgési 1- Sharré zinxhir 6 - Traktor pér kositje

3 - Privat - Sa e madhe éshté prona juaj? m2 2 - Prerés furgash - makiné prerése 7 - Prerés motorik

4 - Ndértim 3 - Krasitése gardhesh 8 - Makiné grirése

5 - Shérbim publik (Gérshéré pér prerjen e gardheve) 9 - Asnjé nga té

6 - Kopshtari 4 - Rondele me presion lartépérmendurat

7 - Tjetér 5 - Kosités pér léndiné

Urime pér blerjen tuaj té njé produkti me cilési té larté STIHL.

Me nénshkrimin tim, uné konfirmoj se jam né dijeni té kushteve té garancisé dhe se kam marré manualin e udhézimeve STIHL pér
pajisjet, sé bashku me shénimet né lidhje me rregulloret e sigurisé dhe mbrojtjes sé té dhénave personale.

Data e blerjes:

Emri i Shitésit té Specializuar

Nénshkrimi i klientit:

Adresa e Shitésit té Specializuar

P.S

Nénshkrimi i Shitésit té Specializuar

*Deklarata e Pérputhshmérisé plotésohet né dy kopje: njé mbahet nga Shitési i Specializuar dhe njé i takon blerésit.
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STIHL d.o.o0. - Dega né Shqipéri

STIH Tirané Rr. Ibrahim Kodra, P.Hawai 2, Hyrja
1,Ap.18, K.3 Tirang, Albania

e-mail: adria.office@stihl.com

Bleré&si mund t& ushtrojé té drejtat e tij bazuar né& pérputhshmériné e produktit t& bleré me kontratén né ményrén e méposhtme:

1) Duke paraqitur faturén origjinale ose ndonjé prové tjetér té blerjes sé pajisjes.

2)

Duke e riparuar, gmontuar pajisjen ose duke e zévendésuar até ekskluzivisht te gendrat e autorizuara té servisit STIHL/VIKING.

Produkti i bleré nuk do té konsiderohet si né kundérshtim me kontratén:

]
2)
3)

Nése béhet fjalé pér pjesé qé i nénshtrohen konsumimit t& zakonshém (pajisje prerése, kandele, fije/litar, etj.).

Nése pérdoruesi nuk i ka ndjekur udhézimet pér pérdorim dhe/ose mirémbaijtje.

Né rast démtimi mekanik (rénie e sendit, goditje/impakt, etj.), efektet e objekteve té tjera (guré, réré, pluhur, etj.), efektet termike
dhe/ose kimike.

*Blerési gézon té gjitha té drejtat sipas Nenit 31 té Ligjit pér Mbrojtjen e Konsumatorit, i cili, ndér té tjera, parashikon té
drejtat e méposhtme té Blerésit né rast t&é mospérputhshmérisé sé mallrave me kontratén:

Nése mallrat e dorézuara/dérguara nuk jané né pérputhje me kontratén, blerési ka té drejté t'i kérkojé Shitésit té Specializuar qé
té rregullojé mospérputhjen, pa pagesé, pérmes riparimit ose zévendésimit, ose té kérkojé ulje té pérshtatshme té ¢mimit ose té
zgjidhé kontratén né lidhje me ato mallra.

Blerési, né radhé té paré, mund té zgjedhé midis kérkesés qé mospérputhja té rregullohet me riparim ose zévendésim.

Nése korrigjimi i mospérputhshmérisé sipas pikés sé méparshme nuk &shté i mundur ose nése paraget njé ngarkesé té
paarsyeshme pér Shitésin e Specializuar, Blerési mund té kérkojé ulje ¢mimi ose té deklarojé se po zgjidh kontratén.

Njé ngarkesé e paarsyeshme pér Shitésin e Specializuar, né kuptim té pikés sé méparshme, ekziston nése, krahasuar me uljen e
¢mimit dhe zgjidhjen e kontratés, ajo krijon shpenzime té tepérta, duke marré parasysh:

- vlerén qé do té kishin mallrat po té& ishin né pérputhje me kontratén;

- réndésiné e pérputhshmérisé né rastin konkret;

- nése mospérputhshméria mund té rregullohet pa shqetésime té konsiderueshme pér blerésin.

Cdo riparim ose zévendésim duhet té kryhet brenda njé periudhe té arsyeshme dhe pa shqetésime té konsiderueshme pér
blerésin, duke marré parasysh natyrén e mallrave dhe géllimin pér té cilin blerési i ka bleré ato.

Periudha e garancisé pas riparimit t& mallit zgjatet automatikisht, pér t& mbuluar shfagjen e sé njéjtés mospérputhje. Né kété
rast, konsumatorit i lind e drejta té kérkojé zévendésimin e mallit né vend té riparimit té pérséritur.

Té gjitha shpenzimet e nevojshme pér ta sjellé mallin né pérputhje me kontratén - né veganti shpenzimet e punés, materialeve,
marrjes dhe dorézimit/dérgesés - mbulohen nga Shitési i Specializuar.

Blerési ka té drejté té zgjidhé kontratén nése nuk mund té ushtrojé té drejtén pér riparim ose zévendésim, ose nése Shitési i
Specializuar nuk e ka kryer riparimin ose zévendésimin brenda njé kohe té arsyeshme, ose nése Shitési i Specializuar nuk e ka
kryer riparimin ose zévendésimin pa shqetésime té réndésishme pér blerésin.

Pér detyrimet ndaj blerésit qé burojné nga mospérputhshméria e mallrave, Shitési i Specializuar ka té drejté té kérkojé rimbursim
nga prodhuesi né zinxhirin e furnizimit t& atyre mallrave, pér shumén qé ka paguar pér pérmbushjen e atij detyrimi.

Blerési nuk mund ta zgjidhé kontratén nése mospérputhshméria e mallrave &shté e paréndésishme.
* Té drejtat e pércaktuara né pikat e mésipérme nuk ndikojné né té drejtén e blerésit pér té kérkuar démshpérblim nga Shitési

i Specializuar pér démet gé rrjedhin nga mungesa e pérputhshmérisé, né pérputhje me rregullat e pérgjithshme mbi pérgjeg-
jésiné pér démet.

*Deklarata e Pérputhshmérisé plotésohet né dy kopje: njé mbahet nga Shitési i Specializuar dhe njé i takon blerésit.



STIHL

MBROJTJA E TE DHENAVE PERSONALE

STIHL d.o.0. - Dega né Shqipéri si ofrues i garancisé, mbledh dhe pérpunon, qofté né ményré té pavarur ose pérmes rrjetit té
Shitésve té Specializuar, t& dhéna té caktuara rreth blerésve (duke pérfshiré, pér shembull: emrin dhe mbiemrin e blerésit, numrin
e telefonit dhe email adresén, kétu e né vijim referuar si “Té Dhénat Personale té Klientit”). STIHL d.o.o.- Dega né Shqipéri, njé
shoqéri e themeluar né Shqipéri, me numér té regjistrimit: NUIS (Numri Unik i Identifikimit t& Subjektit): M51924029A, me seli né
Tirang, Tirané Rr. Ibrahim Kodra, P.Hawai 2, Hyrja 1,Ap.18, K.3, Shqipéri, &shté kontrolluesi i t&é Dhénave Personale té Klientit. Pérveg
dhe né ményré té pavarur nga STIHL d.o.o.- Dega né Shqipéri, njé kontrollues paralel i t& Dhénave Personale té Klientit mund té
jeté gjithashtu anétari i rrjetit t& Shitésve té Specializuar nga i cili blerési e ka bleré produktin, i cili pérpunon té Dhénat e Klientit
né ményré té pavarur nga STIHL d.o.o.- Dega né Shqipéri dhe i cili éshté plotésisht pérgjegjés pér pérpunimin e ligjshém té te
dhénave tuaja personale. Shitési i Specializuar i produktit STIHL e informon blerésin né ményré specifike pér hollésité e pérpunimit
qé kryen né pérputhje me rregulloret né fuqi pér mbrojtjen e té dhénave personale, pér té cilat blerési mund t& marré mé shumé
informacion né pikén e shitjes sé Shitésit t& Specializuar.

STIHL d.o.o. - Dega né Shqipéri pérpunon té Dhénat Personale té Klientit, té cilat blerési i jep gjaté blerjes sé produkteve STIHL,
pér géllime té: (i) pérmbushjes sé& kontratés sé lidhur me blerésin, d.m.th. ushtrimit té té drejtave dhe pérmbushjes sé detyrimeve
sipas garancis dhéné, (i) pérmbushjes sé detyrimeve ligjore té vendosura ndaj STIHL d.o.0.- Dega né Shqipéri nga rregulloret
né fuqi, duke pérfshiré pa kufizim ushtrimin e té drejtave dhe pérmbushjen e detyrimeve gé rrjedhin nga pérgjegjésia ligjore pér
mospérputhjen e produktit dhe garancisé sé dhéné pér produktin, (iii) kontaktimit té blerésit pér té ofruar informacion jo-pro-
movues né lidhje me produktin (p.sh. né rastin e njoftimit té& defekteve t& mundshme té produktit dhe zbatimit té térheqgjeve/
nxjerrjes sé produkteve nga tregu), dhe (iv) pérmirésimit té produktit dhe pérvojés sé pérdoruesit. Baza ligjore pér kété pérpunim
té t& Dhénave Personale té Klientit mund té jeté (né varési té rrethanave té rastit specifik t& pérpunimit): (i) domosdoshméria e
pérpunimit pér ekzekutimin e njé kontrate té lidhur me blerésin, (i) domosdoshméria e pérpunimit pér pérmbushjen e detyrimeve
ligjore té vendosura ndaj STIHL d.o.o.- Dega né Shqipéri, ose ndoshta (iii) interesat legjitime té STIHL d.o.0.- Dega né Shqipéri ose
té njé pale té treté, té cilat nuk mbivendosen nga interesat ose té drejtat dhe lirité themelore té blerésit (p.sh. né rastin e komuni-
kimit té informacionit jo-promocional té produktit dhe térheqjes/nxjerrjes sé produktit nga tregu qé nuk kérkohen me ligj ose né
rastin e pérpunimit t& t& dhénave mbi pérdorimin e produktit me géllim pérmirésimin té produkteve dhe pérvojés sé pérdoruesit).

Sipas kushteve té parashikuara nga Ligji pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale, ju keni té drejté té kérkoni informacion né lidhje
me pérpunimin e té dhénave tuaja personale né ¢do kohé dhe t& keni akses né t& dhénat tuaja personale, si dhe té kérkoni njé
kopje, korrigjim, ndryshim, pérditésim ose fshirje té t& dhénave tuaja personale, kufizim té pérpunimit, kundérshtim ndaj pérpun-
imit (kur kryhet né bazé té interesit legjitim) dhe (kur éshté e zbatueshme) t& drejtén pér té marré t& dhénat tuaja né njé format
té strukturuar, té pérdorur zakonisht dhe té lexueshém nga makina ose pér té kérkuar qé té dhénat tuaja té transmetohen né até
formé te njé kontrollues tjetér. Nése besoni se pérpunimi i t& dhénave tuaja personale &shté né kundérshtim me rregulloret né
fuqi, ju gjithashtu keni té& drejté té paraqisni njé ankesé prané Komisionerit pér t& Drejtén e Informimin dhe Mbrojtjen e té Dhénave
Personale (KDIMP) né linkun.

Pér mé shumé informacione né lidhje me pérpunimin e té Dhénave Personale té Klientit nga STIHL d.o.o.- Dega né Shqipéri
(pérfshiré, ndér té tjera, kush éshté népunési yné pér mbrojtjen e té dhénave dhe si mund ta kontaktoni até/até, detaje mé té hollé-
sishme pér té drejtat tuaj dhe si t'i ushtroni ato, sa kohé ruhen té dhénat tuaja personale, si dhe kush mund té jeté marrés potencial
i t& dhénave tuaja personale dhe nése té dhénat e tilla transferohen jashté Republikés sé Shqipérisé), ju lutemi té lexoni Politikat e
Privatésisé sé STIHL d.o.o.- Dega né Shqipéri, e cila publikohet né fagen zyrtare té shogérisé www.stihl.al.

Ju lutemi té kontrolloni né seksionin “Shoqgéria” dhe “Politika e Privatésisé” heré pas here pér t'u njohur me Politikat e Privatésisé
qé jané né fuqi.

PELQIMI PER PERPUNIMIN E TE DHENAVE PER QELLIME MARKETINGU

Gjithashtu, pér té promovuar produktet dhe shérbimet STIHL, déshirojmé t'ju kontaktojmé duke pérdorur t& Dhénat Personale
te Klientit, kryesisht pér t& dérguar materiale reklamash dhe promocionale STIHL tek klientét tané. Pér kéto aktivitete, na duhet
pélgimi juaj (té cilin mund ta jepni duke shénuar kutité mé poshtg). Baza ligjore pér pérpunimin e té Dhénave Personale té Klientit
&shté pélgimi juaj. Ju keni té drejté té térhigni pélqimin tuaj né gdo moment, pas sé cilés té dhénat tuaja personale nuk do té pér-
punohen mé pér qéllimin pérkatés, dhe térheqgja nuk do té ndikojé né ligjshmériné e pérpunimit té kryer para térhegjes.

Uné pranoj qé STIHL d.o.o.- Dega né Shqipéri, si kontrollues i t& dhénave personale, duke pérdorur té dhénat e kontaktit t&
dhé&na mé poshté, t& mé informojé rreth aktiviteteve promocionale, shérbimeve dhe eventeve té tjera aktuale né lidhje me
biznesin e STIHL d.o.o.- Dega né Shqipéri népérmjet:

0 me email (né formén e dérgimit té buletineve, njoftimeve pér promocione dhe pérfitime té tjera, dhe dérgimit t& mesazheve
té tjera reklamuese)

[0 me telefon, duke pérdorur té gjitha kanalet e komunikimit t& disponueshme (sms, Viber, WhatsApp)

0 sMms

O Viber

[0 WhatsApp

Pér ¢do pyetje shtesé né lidhje me pérpunimin e t& dhénave nga STIHL d.o.0.- Dega né Shipéri, si dhe pér té ushtruar té drejtat
e garantuara nga Ligji pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, mund té na kontaktoni né adresén e méposhtme té emailit: adria.
office@stihl.com ose né seliné e shogérisé.

Emri Mbiemri Nénshkrimi

Nr. Telefoni Adresa e email-it

*Marréveshja pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale plotésohet né dy kopje, njéra prej té cilave mbahet nga Shitési i Specializuar dhe tjetra nga blerési.



